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2 priedas. ,Melagienos®, klaidinanti informacija ir dezinformacija

Jvadas

Skaitmeninés informacijos amziuje naujienos ir informacija skaitmeninéje Ziniasklaidoje dalijamasi
greiCiau nei bet kada ankscCiau, o gebéjimas atskirti tikrg informacijg nuo melagingos tapo labai
svarbus ir tuo pat metu labai sunkus.

Siandien terminas ,melagienos (fake news) jau pladiai paplites. Praktika vadinti informacijg
.melagienomis“ yra naudingas jspéjimas skaitytojams / klausytojams, taCiau tai gali sukelti
netikrumg dél naujieny, dél asmeny ir (arba) organizacijy patikimumo ir informacijos patikimumo
apskritai.

TacCiau ,melagienos” (fake news) néra nauja sgvoka! Informacijos, istoriniy jvykiy klastojimas
istorijy ,pagraZinimas® yra Zinomas tiek, kiek gyvuoja Zmonija. Siandien, masinés Ziniasklaidos
amziuje, jy yra tik daugiau ... ir, Zinoma, melaginga informacija ir naujienos lengviau sklinda
atsiradus socialinei Ziniasklaidai.

»,Melagienos” (fake news) pazodziui reiSkia netikrg / sufabrikuotg naujieng. Taigi, kaip terminas, jis
neapima visy radiy melagingos informacijos, kurig Siandien galite rasti skaitmeninéje
Ziniasklaidoje.

1. Skirtumas tarp ,,melagieny®, klaidinan€ios informacijos, dezinformacijos ir kenkéjiSkos
informacijos

»Melagienos: tai melaginga informacija, kuri atrodo kaip naujiena, bet yra sukurta sgmoningai
siekiant suklaidinti skaitytojus.

Klaidinanti informacija: tai neteisinga arba netiksli informacija, t. y. raSantieji neturi konkretaus
ketinimo suklaidinti — jie tiesiog suklydo!

Dezinformacija: tai ,ty€iné klaidinanti informacija“, t. y. rasantysis / siuntéjas turi ketinimg sukurti
ir pasidalinti melaginga ar klaidinancia informacija.

KenkéjiSka informacija: tai informacija, pagrjsta tikrove, bet naudojama siekiant padaryti zalos
asmeniui, organizacijai ar Saliai, t. y., kai dalijamasi tikra informacija ketinant pakenkti; daznai tai
yra privacios informacijos iSplatinimas vieSoje erdvéje.

2. Skirtingi dezinformacijos tipai

Kaip nurodyta UNESCO ,Zurnalistinio $vietimo ir mokymo vadove* (2018 m.), klaidinanti
informacija neteisingos informacijos, neturincios tikslo pakenkti, kategorijai, o dezinformacija yra
melaginga informacija, kuria siekiama pakenkti.

ISskiriami tokie klaidinancios, kenkéjiSkos informacijos ar dezinformacijos tipai:
(False connection): kai antrastes, vaizdai ar jZanginés dalys nepalaiko

turinio. Dazniausiai naudojama kuriant masalg (clickbait).
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Didéjant konkurencijai dél auditorijos démesio, redaktoriams vis dazniau tenka raSyti antrastes,
pritraukianc€ias démes;j ir didinancias paspaudimy ,, patinka“ skaiciy,

Masalas (clickbait) — tai melagingos reklamos forma, naudojanti nuorodg (hyperlink text) arba
santraukg-nuorodg (thumbnail link), skirtg patraukti démesj bei paskatinti vartotojus spausti ir
skaityti, perzitréti ar klausytis susieto internetinio turinio, kuris yra apgaulingas, paprastai —
sensacingas ar klaidinantis.)

(False context): kai autentiSkas turinys naudojamas klaidingame
kontekste. PavyzdZiui: vaizdo jrasai, ,atskleidziantys” balsadézés turinj per 2016 m. JAV rinkimus
ir 2014 m. Skotijos referendume.

Antidemokraty ,melagieny“ kampanijg sudaré 4 vaizdo jra$ai, kuriuose buvo rodomas biuleteniy
uzpildymas 3 JAV valstijose. Nors vaizdo jradai tikri, visi jie, i$ tiesy, yra i§ Rusijos rinkimy, vykusiy
skirtingais metais, vaizdai. Daugybe tai patvirtinanciy jkal€iy galima pamatyti paciose vaizdo
jrasSuose. Taigi, nors turinys néra suklastotas, kontekstas yra visiSkai klaidingas.

Saltinis: https://firstdraftnews.org/video-alleging-us-election-fraud-fake

(Manipulated content): kai autentiSkas turinys ar vaizdai yra
suklastojami siekiant apgauti. Pavyzdziui: veido klastojimas ir ,deepfake® technologija, kai
paveikslélyje ar vaizdo jrase esantis asmuo pakeiCiamas kitu asmeniu. Tai yra aukstujy
technologijy rasis, kuri gali bati naudojama jtikinamoms nuotraukoms ir vaizdo apgauléms kurti.

(Satire / parody): kai neketinama padaryti zalos, bet... yra galimybé apgauti!
Satyra gali bati bldas padidinti ar iSjuokti neteisingg dalyka, kad baty galima suvokti teisingg. Ji
daznai naudojama siekiant atskleisti visuomeneés trikumus.

(Misleading content): klaidinantis informacijos panaudojimas problemos ar
asmens atzvilgiu. Pavyzdziui, Vokietijoje, kai internetinéje apklausoje zmoniy buvo paklausta,
kokiam kitam kancleriui / kanclerei jie teikty pirmenybe, 47,5 proc. atsaké, kad Angelai Merkel. Tai
gali bati laikoma sveika proporcija daugiapartinei sistemai. Taciau naujieny straipsnis, minédamas
teisingg skaiciy, panaudojo statistikg savaip, teigdamas, kad dauguma vokieciy ,visiSkai nenori
Merkel* — apklausoje toks klausimas net nebuvo uzduotas.

Saltinis: Ingrid Brodnig_https://firstdraftnews.org/latest/7-types-german-election

(Imposter Content): kai apsimetama ar imituojami tikri Saltiniai. Zurnalisty
vardai ar kredencialai (bylines) pateikiami Salia straipsniy, kuriy jie nerasé, arba organizacijos
logotipas pridedamas vaizdo jraSuose ar paveiksléliuose, kuriy jos nekdré.

(Fabricated Content): 100% melagingas turinys, skirtas apgauti ir pakenkti.

Vienas i§ sufabrikuoto turinio pavyzdzZiy yra Trish Regan komentaras ,Fox News® (2018 m.
rugpjacio 10 d.), kuriame ji lygina Danijos vyriausybe su Venesuelos vyriausybe. Vienas i$
,sufabrikuoto turinio® pavyzdziy — komentaras, kad dauguma Danijos moksleiviy, baigusiy
mokyklg, nori jkurti kavinukes! Daugiau informacijos nuorodoje. Cia taip pat yra dany politiko,
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kuris  i8taiso  klaidingas Zurnalistés prielaidas, pateikdamas faktus, atsakymai:
https://www.youtube.com/watch?v=JXecLXIzEXE

: kai turinys naudojamas pozilriams, vertybéms ir Zinioms valdyti. DidZiojoje
Britanijoje prie$ balsavimg dél iSstojimo i§ Europos Sajungos buvo panaudoti keli propagandos
pavyzdZiai.

(Disguised sponsor content): reklama ar vieSieji rysiai,
uzmaskuoti kaip redakcijos turinys. Rémejy turinys jterpia mokamus praneSimus j straipsnius. Taip
sugriaunama takoskyra tarp redakcinio ir reklaminio turinio.

Tyrimai parodé, kad Zmonés daznai negeba identifikuoti, kad jie mato reklama, ir mano, kad tai
tikras naujieny straipsnis, net jei atskleidziamas faktas, kad turinys yra reméjy. Ne visos réméjy
naujienos ir informacija yra dezinformacija / klaidinanti informacija. Remti ar bati remiamam yra
teiséta, taciau tai turi bati aiSkiai matoma.

(Error): Kai oficialios naujieny organizacijos, praneSdamos naujienas, daro klaidas! Kai
kurios klaidos mazos ir lengvai iStaisomos, kitos gali netycCia jZeisti, sukelti zalg prekés zenklui ar
asmeniui ir tapti teisinio gin€o objektu.

3. Dezinformacijos kirimo tikslai
Dezinformacijos kdrimo tikslai ir motyvai gali bati Sie:

e Propaganda

e Diskreditavimas

e Ekonominiai / piniginé nauda

e Politiniai Zaidimai

¢ Asmeninis iSgarséjimas

e Siekis asmeniui / -ims padaryti zalos (jskaitant Smeiztg)
¢ Poliarizacija

e Pramoga / Pokstas

e Nes as galiu!

Viena i§ pagrindiniy dezinformacijos skleidimo motyvy yra piniginé nauda. Kiekvienas gali sukurti
netikrg svetaine su intriguojanciu turiniu, skirtu pritraukti kuo didesnj srautg savo ,melagienoms®.

IS to galima gauti pelno: jdéjus reklamas | tokig svetaine (pvz., naudojant platformas ,Google
Adsense” ar ,Facebook®), galima gauti pinigy uz kiekvieng reklamos spusteléjimg. Kuo labiau
intriguojantis ar ,garsesnis” jy suklastotas turinys, tuo daugiau apsilankymy svetainéje ir daugiau
Zzmoniy spusteléjusiy reklama. Pavyzdziui, praneSimas ,PopieZius Pranciskus Sokiruoja pasaulj,
paskelbdamas pareiskimg patvirtinus Donaldg Trumpg prezidentui“, net iS tolo neblidamas tiesa,
surinko 100 000 pasidalinimy. Jei pasidalinimy skaiCius vertinamas kaip Siy svetainiy matomumo
rodiklis, nesunku suprasti, kaip jos gali tapti pelningomis.
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Daznai tikslas yra racionalizuoti politinés partijos ir (arba) kandidato veiksmus arba plétoti jy
politinius ar ekonominius interesus.

akivaizdZiai melagingais teiginiais apie politinj kandidatg, partijg ar politikg. Paprastai tam skirty
svetainiy straipsniai (tokio tipo skaitmeniné dezinformacija) platinami per socialinés Ziniasklaidos
platformas, tokias kaip ,Facebook® ir , Twitter*.

Kitaip tariant, tokio tipo dezinformacija yra ,patobulintas® paspaudimy masalas, sgmoningai
sukurtas manipuliuoti Zmoniy socialinémis bei politinémis mintimis ir siekiant sukelti emocines
reakcijas.

2019 m. rugséjo mén. pasklido informacija apie pléSimy ir smurto bangg Piety Afrikoje, nukreiptg
daugiausia prie$ kity Afrikos Saliy pilie€ius. Taciau kai kurie socialinéje ziniasklaidoje bendrinami
iSpuoliy vaizdo jra8ai bei vaizdai, buvo ne apie tai. Keletas ,virusiniais“ tapusiy vaizdo jrady buvo
seni ar net apie jvykius kitose Salyse, taciau buvo naudojami kaip jrodymai apie neva tuometinius
jvykius Piety Afrikoje.

Kai melaginga informacija skelbiama, siekiant jgyti populiarumo ar aukstesnj socialinj statusa.
Pavyzdziui:

Peréjimas nuo ,Instagram® ar ,YouTube“ naudotojo iki profesionalaus nuomonés formuotojo
(influencer) — asmens, kuris naudojasi socialinés ziniasklaidos ,sekimo* mechanizmu, norédamas
paveikti kitus ir uzsidirbti pinigy — néra lengvas. Todél tiek daug Zzmoniy laikosi strategijos ,Klastok,
kol pavyks*! (“Fake it until you make it™)

Hayley, 15-meté ,grozio influenceré®, saké pastebéjusi savo socialinio statuso kilimg realiame
gyvenime, kai pastaraisiais metais sulauké daugiau démesio internete. ,Zmonés apsimeta, kad
turéti sandoriy su prekés zenklais yra Saunu“, — sako Hayley. ,Suveikia toks mastymas, kad gauti
nemokamai yra ,kieta“, nes moka tik nevykéliail“ Zmonés prieina prie manes mokykloje ir klausia:
LAr tave remia?“ Kai sakau, ,taip“, jie sako: ,OMG, tai taip ,kieta!* ,Pastebéjau, kad kuo daugiau
sekéjy sulaukiu internete, tuo daugiau zmoniy ateina ir kalbasi su manimi realiame gyvenime*.

Kitas pavyzdys — programélémis modifikuoty savo nuotrauky skelbimas, tarsi jos buty tikros.
Tokios programos kaip ,Faceapp®, padeda realistiSkai pakeisti veida, kad jis Sypsotysi ar atrodyty
jaunesnis.

Vienas i$ informacijos, skirtos Smeizti, pavyzdziy buvo ,Daily Mail“ (JK) paskelbta naujiena, kad
modeliy agentdra Niujorke, kurioje 90-aisiais dirbo Melania Trump, taip pat uzsiéme ir palydos
verslu (2016 m. rugpjatis). Melania Trump pateiké ieSkinj dél Smeizto. Pasak jos advokato:
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.Kaltinamieji padaré keletg pareiSkimy apie ponig Trump, kurie yra 100 % melagingi ir nepaprastai
kenkia jos asmeninei bei profesinei reputacijai“ (The Independent, 2016).

Informacijos, kuri raSoma pramogos / poksto tikslu, pavyzdys yra kasmetiniai ,BalandZio 1-osios®
straipsniai ir naujienos.

Tikslas — padaryti kazkg sunkaus ar jZilaus. Tokj elgesj skatina ,jsilauzéliy“ ar ,zaidéjy*
mentalitetas, kai laikomasi pozitrio, kad sistemos tam ir sukurtos, kad buty ,aplostos* arba
technologiskai iSnaudojamos.

4. Dezinformacija skaitmeninése technologijose — kaip ji sklinda internete
Dezinformacijos plitimui jtakos turi jvairlis procesai:

o . skaitmeniné era pakeite leidéjo ir auditorijos
santykj. Siandien kiekvienas gali dalyvauti rengiant naujienas ir informacijg, tuo padiu ir
.,melagienas” bei dezinformacijg, ir dalintis ja el. laiSkais, tinklaras&iuose ar socialiniuose
tinkluose.

. : socialiné ziniasklaida, pvz., ,Facebook®, ,Twitter* ar ,YouTube® gerai
zinomi dezinformacijos sklaidos kanalai. Tiesg sakant, tyrimai rodo, kad melaginga
informacija , Twitter“ sklinda lengviau nei tikros naujienos (Vosoughi et al., 2018). Vienas i$
paaiskinimy — melagingos istorijos daznai palieia emocijas ir iS8aukia emocines reakcijas.

. . pastebima tendencija, kad ,silpni®
skaitmeniniai vartotojai (pvz., vyresnio amziaus zmonés) linke lengvai dalytis klaidinancia
informacija (Adler-Nissen et al., 2018).

o . zmonés linke pritarti tiems
pareiSkimams / tvirtinimams, kurie atitinka jy paciy jsitikinimus, ir rinktis S$altinius,
patvirtinancius jy nuomone bei esamus jsitikinimus.

Asmenys taip pat linke jsitraukti j tas socialinés Ziniasklaidos grupes, kurios atspindi jy paciy
jsitikinimus, tai daznai vadinama ,aido kambariais® (,echo-chambers®).

Taciau tyrimai rodo ir tai, kad socialinés Ziniasklaidos vartotojai susiduria su daugiau skirtingy
nuomoniy nei tradicinés Ziniasklaidos vartotojai (Adler-Nissen et al., 2018).

Reikia pazyméti, kad naujosios technologijos pacios skatina dezinformacijos kirimg. Pavyzdziui,
vadinamieji konvoliuciniai neurony tinklai (convolutional neural networks (shift invariant artificial
neural networks)) yra ateities technologija, nes ji gali analizuoti vaizdus, ir yra placiai naudojama
kriminalistikoje, medicinoje — visur, kur ypatybes reikia atpazinti automatiSkai. Taciau tokiose
programose kaip ,Faceapp® Si technologija naudojama komerciniais tikslais, todél ji prieinama
platesnei auditorijai. Naudodamas Sig programg, Zzmogus gali pakeisti nuotraukas, kad jose
atrodyty jaunesnis, grazesnis (stereotipine prasme), besiSypsantis ar net kitos lyties. Tokiy
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nuotrauky ir vaizdo jrady kdrimas ir skelbimas, tarsi tai bty tikra, gali bati klasifikuojamas kaip
manipuliatyvus turinys, kurio tikslas — asmeninis iSgarséjimas. ,Facetune®, kai kurie ,Snapchat”
filtrai, programeélés, leidzianCios atrodyti ,tinkamai“ nuotraukoje — visi patenka j Sig kategorija,
apimancig jvairaus sudétingumo technologijas ir iSnaudojancig Zmoniy poreikj patikti ir bati
mégiamiems Kity.

Dezinformacijos internete skleidéjai

Troliai: tai netikri profiliai socialinéje medijoje, kuriuos valdo Zmonés, pvz. dirbantys lobistinése
organizacijose, specialiose tarnybose ir pan. Kadangi trolius valdo Zmonés, jie gali kurti pazangy
turinj, nutaikytg / pritaikytg / tinkantj tam tikroms aplinkybéms.

Botai: tai automatizuoti profiliai, kurie imituoja tikrus Zmonémis, taciau yra valdomi
suprogramuotais algoritmais. Boty jéga yra kiekyje, pvz. jie gali profiliuoti kokj nors paveikslélj ar
informacijg socialinéje ziniasklaidoje, generuodami daug ,patiktuky” (likes).

Zmoneés: taip pat yra melagingos informacijos platintojai ir kiréjai — sgmoningai ar ne. Tyrimai rodo,
kad asmenys placiai dalinasi melaginga informacija, ypatingai jei ji atitinka jy jsitikinimus, palieCia
juos emociSkai ar tiesiog dél smagumo. Tam tikros gyventojy grupés, kurios yra maziau patyrusios
naudotis skaitmenine Ziniasklaida (pvz., pagyvene Zmonés), dazniau dalijasi melaginga
informacija internete.

Dezinformacijos skleidimo budai bei formos

Yra daug jvairiy dezinformacijos skleidimo bady bei formy:

o (Astroturfing): melagingas praneSimo ar organizacijos priskyrimas
natdraliam judéjimui, siekiant sukurti melagingg patikimuma.

o (Bandwagon effect): pazintinio SaliSkumo (kognityvinio SaliSkumo)
efektas, kai jsitikinimai stipréja, nes jais dalijasi kiti.

o (Impersonator Bots): robotai, imituojantys natiralias vartotojo savybes,
kad susidaryty realaus Zmogaus jspudis.

o (Spammer Bots): robotai, kurie skelbia pasikartojantj turinj, kad
perpildyty informacine aplinka.

o (Botnet): tai daug prie interneto prijungty jrenginiy, kuriy kiekviename veikia

vienas ar keli robotai. Boty tinklai gali biti naudojami DDoS iSpuoliams (Distributed Denial-
of-Service attacks), duomeny vogimui, Slamsto siuntimui, ir leidzia ,uzpuolikui“ pasiekti
jrenginj ir jo rysj.

o (Cheerleading): informacinés erdvés ,uzliejimas“ teigiamu turiniu
(cheerleading‘as), naudojant botus bei trolius ir siekiant teigiamais komentarais bei jrasais
iSstumti prieSingas nuomones. Tai daroma kuriant internetines grupes, palaikan€ias tam
tikrg poziarj (filtruotas burbulas / filter bubble) ir naudojant didele skelbian&iyjy armijg (botus

bei trolius).

) (Dark ads): tikslingai nukreipta reklama, pagrjsta individualaus vartotojo
psichografiniu portretu; ,tamsi“, jei matoma tik tam tikriems naudotojams.

o (DDoS Attacks): kibernetiné ataka, kai keli IP adresai naudojami sutrikdyti

internetiniy paslaugy teikima.
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2 priedas. ,Melagienos®, klaidinanti informacija ir dezinformacija

(Deepfakes): skaitmeninés technologijos naudojimas veido judesiams ir
balsui fabrikuoti, kartais net realiu laiku.
(Echo Chamber): situacija, kai tam tikras idéjas sustiprina jy pasikartojimas
internetinéje socialinéje erdvéje.
(Fake Platform): uzZmaskuota (paslépta, neaiski) interneto
platformos tapatybé, siekiant publikuoti sufabrikuotg turinj.

(Filter Bubble): algoritmai, suasmeninantys ir pritaikantys naudotojo
patirtj socialinés Ziniasklaidos platformose, kas rezultate gali patraukti vartotojg j jo paties
sukurtg burbulg.

(Flooding): tikslingas Ziniasklaidos sistemos perpildymas didelés apimties
daugiakanaline dezinformacija. Keli komentatoriai, tiek botai, tiek realls vartotojai, sukuria
be galo daug jrady su nesgmoningu turiniu, kad uzgozty teisingg informacija.

(Forgery): produktas ar turinys yra visiSkai ar i§ dalies sukurtas taip, kad priskirty
melagingg Saltinj.

(Hacking): neteiséty priemoniy naudojimas, neteisétai patekti j platforma arba
kitaip sutrikdyti jos veikima.

(Highjacking): neteisétas kompiuterio ar paskyros uzvaldymas. Svetaine,
Zyma, mema, jvykj ar socialinj judéjimg perima prieSininkas, konkurentas ar kazkas kitas,
turintis kitokiy tiksly.
(Laundering): dezinformacijos perdavimo, kaip teisingos, patvirtintos,
teisiSkos informacijos, procesas, jg palaipsniui iSkreipiant ir nuslepiant jos tikrajg kilme.
(Leaking): neteisétai gautos informacijos sklaida.

(Malign Rhetoric): kalbinés suktybés, skirtos nutildyti pagrjstas bei

teisétas diskusijas ir nuomones:

o (Name Calling): klasikiné propagandos technika, pagrjsta
uzgaulia ar jzeidziancia kalba, nukreipta prie§ asmenj ar grupe.

o (Ad Hominem): argumentavimo strategija,
atakuojanti argumentg pateikiantj asmenj, o0 ne argumento turin;.

o (Whataboutery): retorinis manevras, diskredituojantis oponento
pozicijg, apkaltinant jj su aptariamu dalyku nesusijusiais dalykais.

o (Gish Gallop): diskusijy taktika, skirta ,paskandinti®

oponentg daugybéje silpny argumenty taip, kad visy paneigimui reikty labai
daug pastangy ir neuztekty laiko. Terming sugalvojo Eugenie Scott (amerikieciy
fizinés antropologijos mokslininkeé), pavadinusi jj Duane Gish (amerikiecCiy
biochemikas) vardu. Scott teigé, kad Gish daznai naudojo Sig technika, kai
gincijo mokslinj evoliucijos fakta.

o (Transfer): klasikiné propagandos technika, pagrjsta kaltés ar
atsakomybes ,perkélimu®, susiejant argumentus su ZavinCiomis ar
niekinamomis kategorijomis.

o (Strawman): Forma ar argumentas, kuriuo nusitaikoma ir
paneigiamas toks argumentas, kurio diskusijoje nebuvo.

(Manipulation): turinio keitimas, siekiant pakeisti jo prasme.
(Misappropriation): melagingas argumento ar pozicijos
priskyrimas kitam autoriui / asmeniui / Saltiniui.
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2 priedas. ,Melagienos®, klaidinanti informacija ir dezinformacija

(Phishing): metodas neteisétai gauti informacijg internete per kenkéjiskas
programas, platinamas el. laiSkais ar interneto platformose.

(Point and Shriek): jautrumo visuomenés suvoktai neteisybei
iSnaudojimas, siekiant sukelti pasipiktinimg. Pvz., komentatorius nukreipia démesj nuo
nagrinéjamos tikros problemos, akcentuodamas tikétino / galimo jvykio, ,ZaidZiancio*
egzistuojanciomis socialinémis nuoskaudomis, jZaluma.

(Potemkin Village): institucijy ir (arba) platformy ,,dimy uzdanga®,
sukurta siekiant apgauti auditorijg. Tai sudétingas netikry ,idéjy kalviy“ (think tanks) tinklas,
skirtas skleisti dezinformacija, kuri atrodo teiséta dél suvokto tinklo teisétumo.

(Raiding): laikinas platformos, renginio ar pokalbio sutrikdymas, staigiu
.j€g0s" demonstravimu.

(Shilling): patikimumo suteikimas asmeniui ar praneSimui, neatskleidziant uz to
slypinCiy siekiy ar sgsajy. Autorius atrodo neutraliai, pritaria tam tikram turiniui, taciau i$
tikryjy yra prisiekes propagandistas.

(Sockpuppets): skaitmeniniy technologijy naudojimas tapatybei
uzmaskuoti, siekiant ,zaisti abiejose diskusijos pusése. Vartotojas sukuria dvi ar daugiau
socialinés Ziniasklaidos paskyry, ,atstovaujanciy® prieSingas idéjas / jsitikinimus (pvz.,
vieng — ,,uz“ lapiy medziokle, kitg — ,pries*), siekdamas imituoti dviejy prieSingybiy diskusija.

(Symbolic Action): tai veiksmai, kuriuose naudojamos uzuominos, simboliai,
zenklai ,apie kg nors®, siekiant auditorijos atsako. Vartotojas naudoja visuotinai
suprantamus simbolinius Zzenklus, pvz. teroro iSpuoliy, siekdamas sukurti baimés
atmosfera.

(Tainting): nutekéjes / nutekintas turinys uzterSiamas klastotémis.
(Terrorism): vaizdai S realiy pasauliniy jvykiy naudojami politiniams
reikalavimams reiksti.
(Woozle Effect): savaiminis jrodymas pakartotinai cituojant. Klaidingas
Saltinis yra pakartotinai cituojamas tol, kol patikima, jog jis yra teisingas.

5. Dezinformacijos pazinimas

Dezinformacija yra apie jtakg. Jg skleidziantys Zmonés nenori, kad visuomenés nariai priimty
pagrjstus ir apgalvotus sprendimus. Jie bando pasiekti §j tikslg, sgmoningai sutrumpindami
jprastus sprendimy pri€émimo procesus.

Dezinformacija daro jtakg politikai, demokratijai, naujieny gavimo badui ir pasitikéjimui.

Kai sgmoningai supainiojama informaciné aplinka, tai gali:

kelti grésme visuomenés saugumui;

sugriauti bendruomenés sanglaudg;

mazinti pasitikéjimg institucijomis ir Ziniasklaida;

pakirsti visuomenés pasitikéjimg mokslo vaidmeniu politikos formavime ir jgyvendinime;
pakenkti misy ekonominei gerovei ir pasaulinei jtakai;

pakenkti valdzios vientisumui, konstitucijai ir misy demokratiniams procesams.
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